VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

I. Predmet VOP

Spolo¢nost MATRIX CLUB, s. r. 0., so sidlom SNP 588/2, 972 17 Kanianka

ICO: 47 458 607

DIC: 202 389 4323

IC DPH: SK 202 389 4323,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trencin, oddiel: Sro, vliozka ¢.: 29207/R

dalej ako ,Poskytovatel™,

vydava tieto VSeobecné obchodné podmienky za Ucelom Upravy podmienok poskytovania Sluzieb

na

internetovych strankach: www.momentclub.sk, www.matrixclub.sk,

www.welcomesummerfest.sk, www.welcomesummer.sk

Il. Definicia pojmov

4.

Stranka je webova stranka a jej Cast dostupna v sieti Internet umiestnena na doménach
drzanych Poskytovatelom. Ide o domény: www.momentclub.sk, www.matrixclub.sk,
www.welcomesummerfest.sk, www.welcomesummer.sk

Sluzba je samostatny elektronicky predajny spdsob rezervdacie, objednavania, predaja a
distriblcie Vstupeniek na podujatia organizované Poskytovatelom.

Podujatie je verejné predstavenie, festival, hudobny koncert alebo spolo¢enska akcia
kultirneho alebo Sportového charakteru (napr. koncerty, festivaly, divadelné, audiovizudlne
predstavenia, Sportové zapasy alebo iné spolocenské podujatia), na ktoré sa prostrednictvom
Sluzby predavaju Vstupenky a sluzby spojené s podujatim ktoré organizuje alebo usporadiva
Poskytovatel.

Vstupenka je cenina a potvrdenie umoznujuce jej Drzitelovi za jednorazovu platbu vstup na
Podujatie, na ktoré bola vstupenka zakupena. Vstupenka je platna len na Podujatie, na ktoré
bola kupen4, nie je mozné ju pouzit na vstup na iné Podujatie. Po opusteni miesta konania
Podujatia Vstupenka straca platnost, s vynimkou Vstupenky opravnujlcej na opakovany vstup
na Podujatie (napriklad trvajlce viac dni). Ceny dostupnych Vstupeniek na jednotlivé Podujatia
sU uverejnené na Stranke. Vstupenka je oznacena identifikacnym ¢Cislom, datumom, ¢asom
a ndazvom Podujatia, identifikaciou Poskytovatela, a cenou. Vstupenka méze obsahovat aj iné
udaje ako napriklad popisné texty, loga partnerov, QR, alebo EAN koédy, ochranné znaky
a podobne. Vstupenka méze byt vystavena:

a) V papierovej forme, ktord moze byt dostupné v prevadzkach Poskytovatela, alebo
u partnerskych predajcov Poskytovatela.

b) Elektronickd Vstupenka je vystavend v elektronickej forme. Takato Vstupenka

v elektronickej forme je dostupna iba na Strankach Poskytovatela a je dorucend
Kupujicemu na nim uvedenld e-mailovd adresu a zaroven je ulozena v databdzy
Poskytovatel'a na Stranke.
Drzitel elektronickej vstupenky sa moze zic¢astnit na podujati, na ktoré bola tato Vstupenka
zakupena len za predpokladu, Ze si Elektronickd Vstupenku vytlacil na Cisty papier formatu
A4 na laserovej tlaciarni, bez akéhokolvek prekryvania textu, v pévodnej velkosti, kazda
Elektronickda Vstupenka musi byt vytlacena na osobitny harok papiera (format A4) tak, aby
sa zachovala viditelnost a Citatelnost vSetkych Gdajov uvedenych na Elektronickej
Vstupenke.
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Kupuijuci je fyzickd osoba, ktora si kupila Vstupenku na Stranke prostrednictvom Sluzby alebo
ktora ma zaujem si Vstupenku kupit.

Majitel' Vstupenky je drzitel Vstupenky.

Kipna zmluva je zmluva uzavreta medzi Kupujucim na strane jednej a Poskytovatelom na
strane druhej, v mene a na Ucet Poskytovatela. K uzavretiu Kipnej zmluvy dochadza zaplatenim
ceny Vstupenky Kupujicim. Predmetom Kupnej zmluvy je predaj Vstupenky Poskytovatelom
Kupujicemu. Uzavretim Kuapnej zmluvy vznikd pravny vztah medzi Poskytovatelom a
Kupujacim.

QR kod je Specificky a jedinecny dvojrozmerny kod skladajuci sa z Ciernych a bielych policok,
ktory v sebe obsahuje zakdédovanu informaciu.

EAN kéd je strojom cCitatelné oznaCovanie pomocou mnoziny hrubych a tenkych Ciar, ktory v
sebe obsahuje zakédovanu informdciu.

Zakaznicky ucet je skupina dat a funkcii na Stranke, ktora umoznuje osobe, ktora je
registrovana na Stranke, po pouZziti prihlasovacich udajov, uskutoénit najma kidpu Vstupenky
na Podujatie, sledovat stav platby, pristup ku kiipenym Vstupenkam a iné funkcie, ktoré su
aktualne v ponuke Poskytovatela.

Uzivatel je osoba, ktorej bol na zaklade registracie na Stranke vytvoreny Zakaznicky ucet.
VOP s vSeobecné obchodné podmienky Predajcu, ktoré su sticastou kazdej Kipnej zmluvy. V
pripade aktualizacie znenia VOP, sa v danom pripade pouzije znenie tych VOP, ktoré bolo
aktualne v Case uzavretia Kipnej zmluvy. Aktudlne znenie VOP je dostupné na Stranke.
Reklamacény poriadok je reklamacny poriadok Poskytovatela, ktory upravuje postup
vybavovania  reklamacii  Kupujucich vo vztahu k  poskytovanym  Sluzbam
Poskytovatela.Reklamacny poriadok je neoddelitelnou sucastou VOP a pri konkrétnej
reklamdacii sa pouzije v zneni, ktoré bolo G¢inné v Case uzavretia Kipnej zmluvy. Ak VOP
neustanovuju inak, v ostatnych otazkach neupravenych Reklamacnym poriadkom, t.j. najma nie
vSak vyluéne vo veciach tykajlicich sa zrusenia Podujatia, zmeny terminu Podujatia atd’, je
Kupujlci povinny sa obréatit na Poskytovatela.

Zakon o ochrane spotrebitela je zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
ZoOS je zakon €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov preddvajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zakon o ochrane osobnych udajov je zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

GDPR je Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady &. (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb
pri spractvani osobnych tGdajov a o volnom pohybe takychto udajov.

lll. Uvodné ustanovenia

1.

Poskytovatel' prostrednictvom Stranky, na ktorejposkytuje Sluzby, zabezpeCuje predaj a
distriblciu Vstupeniek na Podujatia vo svojom mene a na svoj GcCet a prijima od Kupujucich
finanéné prostriedky zodpovedajice kupnej cene Vstupeniek. Uhradenim kidpnej ceny
Vstupenky Kupujuci vstupuje do pravneho vztahu s Poskytovatelom.

Poskytovatel zabezpecuje predaj Vstupeniek a podiela sa na organizacii a realizacii Podujatia.
Za konanie, zmenu €i zruSenie Podujatia v celom rozsahu zodpoveda Poskytovatel.

IV. Registracia na Stranke a udelenie sthlasu
Aby fyzickd osoba mohla vyuzivat Sluzbu, prostrednictvom Stranky, je tato osoba povinna
vykonat registraciu na Stranke. Registracia ma Stranke je bezodplatna.
Registracia na Stranke spociva vo vyplneni registracného formulara, ktory je osoba povinna
vyplnit pravdivo.
Sucastou registracie na Stranke je informovanie Uzivatela o spracovani osobnych tdajov
Poskytovatelom.



4. Odoslanim registracného formuldra Uzivatel deklaruje pravdivost nim uvedenych tdajov v
registratnom formuldri. V pripade akejkolvek zmeny udajov uvedenych v registractnom
formulari, je Uzivatel povinny vykonat ich aktualizaciu.

5. Zdkaznicky ucet je Uzivatelovi vytvoreny ihned po odoslani registracného formulara. Ak eto
VOP neustanovuju inak, trvanie Zakaznickeho Uctu je vylu¢ne na véli Uzivatela, ktory moze
Zakaznicky Ucet kedykolvek zrusit, a to postupom uvedenym na Stranke alebo v tychto VOP.

6. Registraciou a vytvorenim Zakaznickeho Uctu na Stranke, ziska UZivatel mozZnost nakupu
Vstupeniek a prostrednictvom Sluzby, prehliadanie histérie uskutocnenych nékupov
Vstupeniek a sledovanie stavu realizacie platby kipnej ceny za Vstupenku/y.

7. Predajca uklada v zariadeniach Uzivatelov (pocitac a pod.) tzv. ,cookies”, ako malé mnozstva
dat, napriklad ndzov poskytovatela internetovych sluzieb a adresu IP, pomocou ktorej sa
Uzivatel prihlasuje do Zakaznickeho Uctu, datum a ¢as pristupu k Sluzbam a pod. Ide o funkéné
data spojené so samotnou funkciou Stranky za ucelom zlepSovania fungovania Stranky. Pri
opatovnej ndvsteve Stranky Uzivatelom pouZzije tieto data pre lepsiu identifikaciu Uzivatelov.
Uzivatel berie na vedomie, Ze udelenie nesuthlasu s ulozenim cookies alebo obmedzenie ich
prijimania m6ze mat za nasledok nespravne fungovanie Stranky.

V. ZruSenie Zakaznickeho uctu

1. Uzivatel je opravneny zrusit svoj Zakaznicky Ucet bez udania dovodu a kedykolvek pocas
trvania Zakaznickeho Gctu. UzZivatel moze svoj Zakaznicky profil zrusit len na zéklade Ziadosti
prostrednictvom Stranky, alebo kontaktovanim Poskytovatela. Poskytovatel bez zbytoc¢ného
odkladu, po doruceni ziadosti o zruSenie Zakaznickeho Gctu zrusi Zakaznicky ucet daného
Uzivatela a pristlpi k vymazaniu osobnych udajov, pokial uz nie je dalej opravneny a/alebo
povinny uchovéavat jeho osobné udaje.

2. ZruSenim Zdakaznickeho uctu straca Uzivatel pristup k Sluzbam a nakupom uvedenym vyssie.

VI. Kupa Vstupenky prostrednictvom Sluzby a platba za Vstupenky kiapené na Stranke

1. Vstupenky mozu prostrednictvom vyuzitia Sluzby kupovat len osoby, ktoré maju na Stranke
vytvoreny Zdakaznicky ucet, prostrednictvom objedndvkového formulara. Uzivatel mobze
prostrednictvom Sluzby na zaklade jednej objednavky (objednavkového formuléra) kupit iba
limitovany pocet Vstupeniek na zaklade konkrétneho podujatia a aktualnych nastaveni Sluzby.

2. Objednavkovy formular je elektronicky formular obsahujtci Gdaje o Podujati (cenu, datum, Cas,
miesto konania), alebo iné Udaje poskytnuté Kupujicim alebo Poskytovatelom. Vyplnenim
objednavkového formulara, potvrdenim spravnosti Udajov uvedenych vo formulari a zaslanim
prostrednictvom Sluzby dochddza k objednavke Vstupeniek. Objednavka Vstupenky bude
automaticky zrusend, ak Uzivatel nevykona Uhradu kupnej ceny (vstupného) za objednant
Vstupenku v zmysle tychto VOP a v ¢asovom limite stanovenom Poskytovatelom a uvedenym
v Zakaznickom ucte.

3. K uzatvoreniu Kipnej zmluvy na dialku medzi Uzivatelom ako Kupujucim na strane jednej a
Poskytovatelom na strane druhej, na zaklade ktorej Poskytovatel doda Uzivatelovi Vstupenku
dochdadza uhradenim kupnej ceny za objednanu Vstupenku v zmysle tychto VOP a pokynov
Preddvajliceho uvedenych v Zéakaznickom Gcte. Neoddelitelnou stcastou Kupnej zmluvy
uzavretej na zaklade objednavky Vstupenky podla tychto VOP je aj vyhlasenie Uzivatela, ktorym
potvrdzuje, Ze sa Kupujlci oboznamil s tymito VOP, ktoré st neoddelitelnou sticastou Kupnej
zmluvy a plne s nimi suhlasi rovnako aj vyhlasenie, ze vSetky Uzivatelom uvedené udaje v
objednavkovom formulari st pravdivé a zavazné.

4. Uzivatel moze =zaplatit kupnu cenu za kazdi objednani Vstupenku bezhotovostne
prostrednictvom sluzby Global Payment (pre zdkaznikov vSetkych bank).

5. Po uhradeni kupnej ceny Vstupenky Uzivatelom Poskytovatel doruc¢i Uzivatelovi potvrdenie
o zaplateni kipnej ceny Vstupeniek formou e-mailu uréenom Uzivatelom v Zakaznickom ucte.
Kipna cena Vstupenky sa povazuje za uhradenu potvrdenim pripisania penaznych prostriedkov
vo vySke kupnej ceny kazdej objednanej Vstupenky na ucet Poskytovatela.

6. V pripade overovania vstupov cez QR kdd alebo Ciarovy kéd plati, Ze po vstupe na Podujatie a
overeni vstupu na Podujatie na zaklade Vstupenky sa QR kéd alebo Ciarovy kéd automaticky
deaktivuje a Vstupenku nie je mozné opatovne pouzit. Usporiadatel povoli vstup na Podujatie
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len na zaklade tej Vstupenky, ktora bude overena Citacim zariadenim pre prislusny kod (tj. QR
koéd alebo Ciarovy kéd) ako prvd. Opakovane predlozend Vstupenka alebo képia Vstupenky
neopravnuje jej drzitel'a k vstupu na Podujatie, a to bez ohladu na to, kto ju predlozi.

Vstupenka je cenina a slizi ako danovy doklad o kipe Vstupenky.

Vstupenka bez QR kédu alebo Ciarového kdédu alebo inak poskodena Vstupenka je neplatna a
Maijitelovi Vstupenky nebude umozneny vstup na Podujatie.

Po obdrzani Vstupenky Kupujicim tento v celom rozsahu zodpoveda za jej stratu, poskodenie,
kradez alebo iné znehodnotenie. V pripade straty, poSkodenia, krddeze Ci iného znehodnotenia
Vstupenky Predajca neposkytuje novi/nahradnu Vstupenku a ani nevracia jej kiipnu cenu.
Klpené Vstupenky nie je mozné vratit ani vymenit za iné Vstupenky alebo za hotovost.

Od Kupnej zmluvy uzatvorenej s Usporiadatelom nema Kupujuci pravo odstupit v zmysle ust.
§ 7 ods. 6 pism. k) ZoOS (poskytovanie sluZzieb stvisiacich s ¢innostami v ramci volného ¢asu).

IX. Zmena a/alebo zrusenie Poduja a, postup pri vrateni cien Vstupeniek

1.

V pripade zmeny alebo zrusenia Podujatia, bude Poskytovatel informovat Kupujiceho sam
alebo prostrednictvom tretej osoby, o zmene alebo zruSeni Podujatia, rovnako aj o dévodoch
zmeny alebo zruSenia Podujatia o postupe a spdsobe vratenia klpnej ceny za Vstupenky.
Poskytovatel' bude informovat Kupujicich o skuto¢nostiach podla predchadzajlcej vety
formou uverejnenia oznamu na Stranke a/alebo formou elektronickej poSty zaslanej na e-mail
Kupujuceho uvedeného v Zakaznickom ucte.

Ak podl'a oznamu Poskytovatela 0 zmene/zruseni Podujatia bude kiipna cena za kazdu kipenu
Vstupenku na zmenené alebo zrusené Podujatie vratena prostrednictvom Poskytovatela,
Kupuijuci je za ucelom uplatnenia si naroku na vratenie kupnej ceny Vstupeniek za zrusené
alebo zmenené Podujatie opravneny zaslat Ziadost o vratenie kipnej ceny za kazdu kdpenu
Vstupenku na zmenené/zrusené Poduja e formou elektronickej posty na e-mail Poskytovatela
info@momentclub.sk, alebo info@matrixclub.sk alebo v pisomnej forme na adresu sidla
Poskytovatela. V ziadosti je Kupujluci povinny uviest svoje meno a priezvisko, nazov
zmeneného/zruseného Podujatia, e-mailovi adresu Kupujuceho uvedenu pri objednavke
Vstupenky na zmenené/zru$ené Podujatie, Cislo objednavky Vstupenky na zmenené/zrusené
Podujatie, kontakt (t.j. e-mailovu a/alebo postovu adresu), na ktory bude Kupujicemu zaslané
potvrdenie o vybaveni takejto Ziadosti Kupujlceho, Cislo Vstupenky a ¢islo bankového Gc¢tu, na
ktoré Kupujuci Ziada vratit kipnu cenu Vstupenky. K Ziadosti o vratenie kipnej ceny Vstupenky
na zmenené/zrusené Podujatie je potrebné dolozit relevantny doklad o Ghrade kipnej ceny
Vstupenky (napr. bankovy vypis). PoZiadat o vratenie ceny Vstupenky podla tohto bodu VOP
modze len Kupujuci.

V pripade zmeny terminu konania Podujatia bude kipna cena Vstupeniek vracana
prostrednictvom Poskytovatela vtedy, ak si Kupujuci uplatni narok na vratenie kdpnej ceny
Vstupeniek v lehote 14 dni od terminu, kedy sa malo zmenené Podujatie pévodne konat. Po
uplynuti uvedenej lehoty narok Kupujuceho na vratenie kipnej ceny zanika.

V pripade zmeny/zrusenia Podujatia Kupujucemu s vynimkou narokov predchadzajicich bodov
tohto ¢lanku VOP nevznika narok na nahradu inych vydavkov Kupujiceho (Majitela Vstupenky)
vynaloZenych v suvislosti so zmenenym/zruSenym Podujatim (napr. doprava na miesto,
ubytovanie, dodanie Vstupenky a pod.) voci Poskytovatelovi.

X. Prava a povinnosti Majitel'a Vstupenky

1.

Majitel Vstupenky je opravneny pouzit Vstupenku na jednorazovy vstup na Podujatie, na ktoré
bola kipena (s vynimkou Vstupenky opraviujucej Majitela Vstupenky na opakovany vstup na
Podujatie. Po opusteni priestoru, v ktorom sa Podujatie uskutoénuje, strdca Vstupenka (s
vynimkou Vstupenky uvedenej vyssie) platnost, pokial nie je Poskytovatelom vyslovne
stanovené inak.

Majitel Vstupenky kipou Vstupenky vstupuje do zmluvného vztahu s Poskytovatelom daného
Podujatia a vyhlasuje, Ze si je vedomy skutoCnosti, Ze na Podujati je povinny riadit sa
organizacnymi a bezpecnostnymi pokynmi Poskytovatela alebo Poskytovatelom poverenej
osoby, v opac¢nom pripade je Poskytovatel alebo Poskytovatelom poverena osoba opravneny/a



odmietnut vstup Majitela Vstupenky alebo obmedzit pohyb Maijitela Vstupenky v priestoroch
konania Podujatia.

3. Uzivatel je povinny skontrolovat si Vstupenku a udaje na nej ihned po doruéeni na e-mail
uvedeny Uzivatelom Vstupenky v Zakaznickom Ucte alebo po ulozeni do Zakaznickeho uctu.
Pripadné vady Vstupenky je Majitel' Vstupenky povinny bezodkladne namietat kontaktovanim
Poskytovatela emailom uvedenym na Stranke Poskytovatela.

4. Majitel Vstupenky je povinny uchovavat Vstupenku ako danovy doklad. Majitel Vstupenky je
opravneny pouzit Vstupenku len na ucel, na ktory je Vstupenka urcend, t.j. akékolvek iné
pouzi e je zakazané.

XI. Dodacie podmienky a zodpovednost za $kodu

1. Kupujucemu bude Elektronicka Vstupenka k dispozicii na e-maily, ktory zadal pri kupe
Vstupenky a/alebo v Zadkaznickom uc¢te Kupujliceho za predpokladu, ze Kupujuci uhradil cenu
Vstupenky spésobom a v ¢asovom limite uréenom na Stranke a v zmysle tychto VOP.

2. Kupujuci v celom rozsahu zodpoveda za porusenie svojich povinnosti, a to najma nie vSak
vyluéne:

a) za poskodenie a stratu Vstupenky po prevzati Vstupenky Kupujicim.

b) za neprevzatie, resp. oneskorené prevzatie Vstupeniek.,

¢) za nevykonanie kontroly prevzatych Vstupeniek a idajov uvedenych na Vstupenke ihned
po prevzati,

d) za oneskorené resp. za zlyhané dorucenie Elektronickych Vstupeniek na e-mail alebo na
Zdakaznicky ucet Kupujuceho v désledku nespravnych alebo nelplnych ddajov uvedenych
Kupujucim pri objednavke Vstupenky,

e) za nevykonanie kontroly doru¢enych Elektronickych Vstupeniek a udajov uvedenych na
Elektronickej Vstupenke ihned po doruceni Vstupenky na e-mail alebo Zakaznicky ucet
Kupujuceho,

f) za nespravnu tla¢ Vstupenky ak Kupujtci nedodrzal minimalne
technické poziadavky na tla¢ Elektronickej Vstupenky v zmysle tychto VOP,

g) za absenciu tlacenej verzie Elektronickej vstupenky pri vstupe na Podujatie za i¢elom
preukazania opravnenia k vstupu Majitela Vstupenky na predmetné Poduijatie,

h) za oneskoreny prichod na Podujatie, za nevyuzi e Vstupenky na Podujatie,

i) za Skodu spbsobent absenciou antivirovych programov a/alebo inych zabezpecovacich
systémov v technickom zariadeni Kupujuceho pouzitého pri kiipe a ulozeni Vstupenky v zariadeni
Kupujuceho a/alebo Majitela Vstupenky,

j) za Skodu spbsobenu v dosledku zanedbania povinnosti vSeobecnej prevencnej
povinnosti a ochrany dat zo strany Kupujuceho a/alebo Majitel'a Vstupenky,

k) za Skodu spdsobenu stratou akychkolvek dat, najma v suvislosti s nelegalnym softvérom

a v slvislosti so zalohovanim dat pouzitych Kupujicim a/alebo Majitelom Vstupenky.
6. Predajca nezodpoveda za skody sposobené softvérom alebo vyrobkami tretich stran pouzitymi
pri kipe alebo dorucovani Vstupenky, skody sposobené unikom alebo stratou dat alebo ich
posSkodenim napriek tomu, ze Poskytovatel vyvinul primerané usilie, ktoré od neho mozno
opravnene ocakavat, na ochranu dat.

XI. Reklamaény poriadok

1. Majitel Vstupenky je opravneny si u Predajcu uplatnit reklaméciu vo veciach tykajucich sa
poskytovanych Sluzieb Poskytovatela pricom podmienky

uplatnenia reklamacie u Predajcu upravuje Reklamacny poriadok, ktory tvori neoddelitelnu sucast
tychto VOP.

XIV. Zavere¢né ustanovenia

1. Uzivatel je povinny sa oboznamit so znenim VOP v ich aktualnom zneni pred zavaznym
potvrdenim kupy Vstupenky. Na dany vztah sa vzdy pouZije znenie VOP, s ktorym sa Uzivatel
oboznamil pred vykonanim kupy Vstupenky.

2. Na vsetky pravne vztahy medzi Poskytovatelom a Kupujucim, resp. Uzivatelom sa vztahuje
pravny poriadok Slovenskej republiky. Vztahy, ktoré nie st upravené v Kipnej zmluve a/alebo



tychto VOP, sa spravuju ustanoveniami ostatnych prislusnych pravnych predpisov platnych v
Slovenskej republike.
3. Ak tieto VOP neustanovuju inak komunikacia medzi Poskytovatelom a Uzivatelom a/alebo
Kupujtcim vyplyvajlca z pouzivania Sluzieb bude prebiehat vylu¢ne elektronickou formou.
4. Ak Poskytovatel, Uzivatel, resp. Kupujuci, nevyrieSia vzdjomné spory mimosudnou cestou, su
opravnené riesit spor sudnou cestou, pricom v pripade sudneho sporu je dana pravomoc
slovenského sudu podla pravidiel stanovenych v prislusnych pravnych predpisoch Slovenskej
republiky.
Neoddelitelnou sucastou tychto VOP je Reklamacny poriadok.
6. Tieto VOP su ucinné od 1.5.2024

o

V Kanianke 25.4.2024
MATRIX CLUB, s.r.o.



